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Né&tincs Kozség Onkormanyzata Képviselé-testilete a szocialis ellatasokrol
sz6l6 onkormanyzati rendeletében meghatarozottak szerint a szocialis
ellatasok korében étkeztetést biztosit.

A tevékenységet megalapozza a

- szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl szél6 tobbszér moédositott
1993. évi lll.térvény

- a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények és szakmai
feladatairdl és mikdodeésuk feltételeirdl szolo tdbbszér modositott 1/2000.(1.7.)
SzCsM rendelet

- a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevételérél szélo
modositott 9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet

- a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatasok téritési dijarol szélo
29/1993.(11.17.) Korm. rendelet

- a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmeények és
hal6zatok hatdésagi nyilvantartasarol és ellenérzéseérél szolé 69/2013. (X. 24.)
Korm. rendelet

- a szocidlis ellatdsokrdl sz6l6 mindenkor hatalyos dnkorméanyzati rendelet

- az étkeztetési ellatds nyersanyagkoltségeirdl és téritési dijardl szold
mindenkor hatalyos énkormanyzati rendelet

Né&tincs kozség Onkormanyzata a szocidlisan raszorulok étkeztetését az
alabbiak figyelembevételével szervezi meg:

l. A szolgéltatas célja és feladata

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb
napi egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt énmaguknak,
illetve 6nmaguknak és eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel
nem képesek biztositani.

A szolgaltatas feladata a leghatranyosabb helyzetben lévék felkutatdsa az
alapszolgaltatas keretében a létfenntartashoz szilkséges napi egyszeri meleg
étel (ebéd) biztositasa, az ellatashoz valé hozzajutas segitése.

[l. Az ellatottak kore

Etkeztetésben kell részesiteni azt az igényldt, illetve altala eltartottat is, aki
kora vagy egészségi allapota miatt nem képes az étkezésrdl mas maddon
gondoskodni.

A teleplilésen él6 fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek, hajléktalan
személyek vagy szenvedélybetegek részére lehetdséget kell biztositani az
étkeztetés igénybevételére, illetve segitséget kell nydjtani a sajat
lakéhelylkon torténd étkezeés biztositasara.



[1l. A feladatellatds szakmai tartalma

Az étkeztetés keretében az arra raszorul6k napi egyszeri meleg étellel
torténd ellatasanak biztositasa,.

A hozzajutds mddja: az ebédet a a Nétincs, Baratsag utca 4. szam alatt
talalhaté konyharol lehet elvinni illetve a szolgaltatdé az igénybevevd altal
megadott lakcimre szallitja.

Az ételt a Vac és Vidéeke Vendéglato Kereskedelmi és Szolgaltatdé Nonprofit
Kbdzhasznu Korlatolt Felelésségl Tarsasag (2163 Vacratét, Dozsa Gyorgy
utca 32.) késziti a Nétincs Onkormanyzattdl bérelt, a Nétincsi Altalanos Iskola
épuletében - Nétincs, Baratsag utca 4.- talalhaté konyhan

Az ebéd igénybevételére hétf6tél péntekig van lehetéség, a szallitasa ezeken
a napokon 11.30-tél 12.30-ig torténik.

Az étel szallitasa valtott ételhordéban torténik amit az iétkezést igénybevevd
biztosit, ennek megfeleléen a tisztasagarol is az igénybevevé gondoskodik..

IV. Az ellatas igénybevételének maodja

Az ellatas igénybevételének feltételeirél, maodjarél az igénybevevét az
onkormanyzat hirdetmények, szorélapok, tajékoztatok, helyi Ujsag, illetve
személyes talalkozasok alkalméval tajékoztatja.

A szolgaltatak igénybevétele kérelem alapjan torténik.

Az étkezésre vonatkozo igényt maga az érintett, vagy gondnoka, térvényes
képvisel6je kezdeményezheti. A kérelmet széban és irasban is el lehet
terjeszteni. Az ellatas biztositasarol az igéenyld értesitést kap.

A személyes szocidlis szolgaltatast igénybevevokrél az o6nkormanyzat
nyilvantartast vezet,amelynek tartalmat a szocialis térvény hatarozza meg.

A szolgaltatas igénybevétele esetén a szolgaltato az ellatast igénybevevével a
szocialis torvény szerinti megallapodast kdt. A megallapodasnak tartalmaznia
kell: az igénybevevd természetes személyazonositd adatait, az ellatas,
szolgaltatas idétartamat, vagyis a hatarozott, vagy hatarozatlan id6tartam
megjelolését; a nydjtott szolgaltatas formajat, modjat, kérét , a személyi
téritési dij megallapitdsara vonatkoz6 szabdlyokat, az ellatas megsziinésének
maodjat.

A szolgaltatasért az igénybevevd személyi téritési dijat fizet, amelynek alapja
az 6nkormanyzat altal rendeletben megallapitott téritési dij.

A kérelmet a Nétincsi Kozos Onkormanyzati Hivatalhoz kell benyuijtani.

A szolgéltatas megszlnik az igénybevevé kérelmére, a jogosult halalaval,
illetve a szocidlis térvényben és az dnkormanyzati rendeletben meghatarozott
okok miatt.

V. Szolgaltaté és az igénybevev 6k kozotti kapcsolattartas

A szolgaltaté az igénybevevikkel a szolgaltatdst végzdékon keresztil, napi
rendszerességgel tartja a kapcsolatot.

A szocialis étkeztetés megrendelése naponta az ételt kiszallit6 személyen
keresztll vagy pedig telefonon a 06 30 5051073-as telefonszamon torténik, a
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kovetkezd hétre vonatkozoan elére, az adott hét szerdai nap 11.00 6réig.
Az ebédet lemondani a megel6z6 nap 11.00 o6raig van lehetéség.

Probléma esetén a polgarmesterhez lehet fordulni.
VI. Mas intezményekkel tortén 6 egyittm Gkodes
Az dnkormanyzat a szolgaltatasnyujtas kapcsan egyuttmikodik:

- az “Egyutt a gyermekekert “ Gyermekjoléti és Csaladsegité Szolgalat
heti rendszersséggel —esetmegbeszélés, probléma jelzés

VII. Az ellatottak és a szocidlis szolgéltatast vég  z6k jogainak védelme

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézményi ellatast igénybe vevo
ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara
tekintettel a szocialis intézmény altal biztositott teljes korQ ellatasra, valamint
egyéni szukségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni
elldtds, szolgéltatas igénybevételére. Az alapszolgaltatdsban részesuld
szamara az igénybe vett ellatashoz kapcsolédo, az e tdrvényben
meghatarozott altalanos vagy specialis jogokat is biztositani kell.

A szocidlis szolgaltatasok biztositasa soran az egyenld banasmaod
kovetelményét meg kell tartani. Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét
csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazasa alapjan késziilt
kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet
vizsgalni.

Az ellatast igénybe vevbnek joga van az intézmény makodéseével,
gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek
teljesitése érdekében az intézmény vezetdje évente tajékoztatot készit az
intézmeény gazdalkodasarol és azt az intézményben jol lathatd helyen
kifiiggeszti, illetve sziikség esetén szOban ad tajékoztatast az ellatast igénybe
vevo részere. A tajéekoztato tartalmazza

a) az intézmény mikddeési koltségének dsszesitesét,

b) az intézményi téritési dij havi 6sszegét,

C) az egy ellatottra jutd havi onkdltség dsszegeét.

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény az altala biztositott
szolgaltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe
vevoket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kora tiszteletben
tartdsara, kulonos figyelemmel

a) az élethez, emberi méltésadghoz,

b) a testi épséghez,

c) a testi-lelki egészséghez
valo jogra.

Az ellatast igénybe vevdt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran
kulonos figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényld adataihoz csak
az arra jogosult személyek férjenek hozza. Az intézményvezetd koteles
biztositani tovabba, hogy az intézményi elhelyezés soran az ellatott egészségi
allapotaval, személyes korulményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos

4



informé&ciokrol mas ellatast igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy
ne szerezhessen tudomast, kulonds figyelemmel az ellatast igénybe vevd
szocialis raszorultsdganak tényére.

A szocialis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allé
szemeélyek esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodo
megbecsulést megkapjak, tiszteletben tartsak emberi méltdésagukat és
szemelyiségi jogaikat, munkajukat elismerjek, valamint a munkaltato
megfeleld munkavégzési korilményeket biztositson szamukra.

Az ellatottjogi képvisel§ a szocidlis szolgaltatasokat igénybevevék jogainak
ervényesitése erdekében az alapellatas teriletén is ellatja a jogvédelmi
feladatokat.

Nograd megyeben mikodé ellatottjogi képviseld: Galyasné Dosa Katalin

Elérhetésége:

Tel.:06-20 4899-654

E-mail: galyasne.katalin@obdk.hu _ _
mailto:gal yasne katalin@obdk.hu

Az ellatottjogi képviseld elérhetéségeét a szolgaltatast nyajtd intézménynél az
onkorméanyzat hivataldban valamint az énkormanyzat hivatalaban hivataldban
az ellatottak szamara is elérhet6 helyen ki kell figgeszteni.

A szakmai program melléklete:
A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolo 1993. évi lll. Torvéeny
94/C § (1) bekezdése szerint kotendé megallapodés tervezete.
Nétincs, 2016. majus 24.
Acsay Akos sk. Dr. Csaszar Karolyné sk.
polgarmester jegyzé
A szakmai programot N&tincs Kozség Keépviselb-testilete a  ..............
szadmu hatérozataval jovahagyta.
Acsay Akos sk.
polgarmester
1. szamu melléklet
az étkeztetés alapellatds szakmai programjahoz

Megallapodas az ellatas igénybevételére,

mely létrejott a mai napon Né&tincs Kozségi Onkormanyzat (képviseletében:
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Acsay Akos polgarmester), mint szolgaltatast nydGjtd, valamint

(szn: i 574 ¥ |
ANy, TAJ SZAM: i) i e, SZAM
alatti lakos, mint igénylé k6zott a mai napon az alabbi feltételekkel:

1./ Az igényl6 részére a szolgaltatd 20... év ............ho ....... napjatol 20...
eV ..., ho ....napjaig vagy hatarozatlan id6étartamra szocialis étkeztetést

biztosit.

2./ A szolgaltatdo altal biztositott eétkeztetés napi egyszeri melegétel
biztositadsat jelenti, amit a szolgaltatd az iskola konyhdjardl biztosit.

Az igényld részére a szolgaltatas a hét munkanapjain biztositott.

A hozzajutds mddja: Az ebédet a N6tincs, Baratsdg utca 4. szam alat
talalhaté konyharol lehet elvinni, illetve a konyhat tGzemelteté vallalkozé
lakasra szallitja.

A széllitas személyi feltételeirdl a szolgaltatd gondoskodik.

Az étel szallitasdhoz szikséges ételhordét az igénylé biztositja, és ennek
megfelel6en a tisztasagarol is az igénylé gondoskodik.

3./ A szolgéltataseért az igényl6 személyi téritési dijat fizet, amelynek alapja az
onkormanyzat altal rendeletben megallapitott intézmeényi téritési dij.

Az élelmiszer nyersanyag koltségét Nétincs Kozségi Onkormanyzat
Képviseld-testilete (tovabbiakban: képvisel6-testilet) hatarozza meg az
étkeztetési ellatas nyersanyagkdltségeirél és téritési dijarél szold helyi
rendeletében.

A személyi téritési dij az intézményi téritési dij (nyersanyag koltség,
rezsikoltség) és az allami normativa figyelembevételével és a kérelmezé havi
jovedelmének figyelembevételével kerlil megallapitasra.

Az igényl6é a szolgaltataséert az intézményvezetd altal megallapitott személyi
téritési dijat koteles fizetni, ami nem haladhatjia meg igénybevevd
jovedelmének 30 %-at. A téritési dijat havonta, targyhonapot koévetd hé 15.
napjaig kell a Ko6zos Hivatal pénzigyi eléadéjanal befizetni.

A téritési dij valtoztatdsanak jogat a szolgaltato fenntartja.

A szocidlis étkeztetésre vald jogosultsagot és a téritési dijakat a
szolgaltatasnyujto évente egyszer fellilvizsgalhatja.

Az igénylét tovabbi fizetési kotelezettség nem terheli.

4./ A szolgaltatas megszinik:

az igénybevevd kérelmére, a jogosult halalaval, illetve a szocidlis térvényben,
valamint az dnkormanyzati rendeletben meghatarozott okok miatt.

5./ A szolgaltatdssal kapcsolatos észrevétellel, panasszal a polgarmesterhez
lehet fordulni. Az ellatottat a panaszai kivizsgalasaban az ellatottjogi képviseld
segitheti.

A terllet ellatottjogi képviselbje: Galyasné Ddésa Katalin

Elérhetbéségei:

Tel.:06-20 4899-654

E-mail: galyasne.katalin@obdk.hu _ ,
mailto:gal yasne.katalin@obdk.hu




Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrél sz6l6 tobbszér modositott 1993. évi lll. tv
€s az ahhoz kapcsolédo rendeletek  valamint a Ptk. rendelkezései
irAnyadoak.

Alulirott ellatott illetve torvényes képviselé a mai napon megallapodas egy
példanyat atvettem és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Jelen megallapodast a felek, mint akaratukkal mindenben megegyezét
jovahagydlag irtak ala.

Nétincs, 20....év ............ho ....nap

szolgaltato igénylé



